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¢ Qué es?

Base de Datos Web es una herramienta que
organiza y administra la informacion de forma
sencilla a través de una interfaz Web.

Es la columna vertebral de las soluciones
DANA.

¢ Para qué sirve?

- Para organizar la informacion de manera
facil y sencilla dentro de un entorno
colaborativo.

» Para mantener las bases de datos integradas
a las herramientas de segmentacién y envios
masivos de comunicaciones.

« Para controlar el flujo de informacion que
los usuarios pueden manejar a través de
grupos de visualizacion.

- Para generar listas o reportes que puedan
ser utilizados en las estrategias
comunicacionales de la empresa o en la
emision de resultados y métricas para la
toma de decisiones.

» Para llevar un control de las actividades
realizadas en la base de datos a través del
Log de Auditoria.

+ Para optimizar procesos comunicacionales.

Beneficios

« Es facil de usar.
* Es configurable.

- Estd conectada herramientas de

comunicacion.

con

*Se puede integrar con otras soluciones
existentes.

- Es automatica.

Base de Datos Web

BD Web
«r @
email masivo g @é
———— g sms interactivo
T e @
sms masivo g
@ v
g Clubes de
E——— lealtad
w> @
llamadas | g
automaticas
‘ . s
‘-\; helpdesk
Caracteristicas
*Ordena la informacion en campos y
registros.
* Tiene la capacidad de hacer
segmentaciones de la base de datos.
«Puede hacer busquedas simples o
avanzadas.

« Importa y exporta informacion desde vy

hacia otros programas.

- Tiene indicadores graficos que hacen mas

facil el analisis de la data.

- Posee la opcion de generar aplicaciones

que faciliten el acceso a la base de datos.

« Crea grupos de visualizacion para restringir

la vista y la edicion de campos especificos de

una base de datos.

* Configura equipos de trabajo para

controlar el acceso de otros usuarios a la

informacion contenida en la base de datos.

- Configura tipos de datos para la generacion

de los campos en base a las necesidades dé

la empresa.

- Conexion desde otros sistemas a través de

Web Services.

- Wizard que guia paso a paso al usuario.

- Se integra automaticamente con todas las

aplicaciones desarrolladas en DANA.

« Auditoria que sirve para controlar las

modificaciones hechas a la base de datos

desde su creacion. .
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